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НЕОПРЕДЕЛЕННОСТИ 
Продолжительность – 2 дня

ПРИНЯТИЕ РЕШЕНИЙ КАК УПРАВЛЕНЧЕСКАЯ 
КОМПЕТЕНЦИЯ РУКОВОДИТЕЛЯ: 
• Теория принятия решений: общие принципы 
• Профессиональный статус и принятие решений. 

Специфические трудности руководителя среднего 
звена и топ-менеджера в принятии решений. 

• Типы управленческих решений. Интуитивные и 
рациональные решения. О природе интуиции, или, 
когда следует доверять внутреннему голосу? 

УПРАВЛЕНИЕ РИСКАМИ КАК МЕТОД ПРИНЯТИЯ 
РЕШЕНИЙ В УСЛОВИЯХ НЕОПРЕДЕЛЕННОСТИ: 
• Идентификация вариантов решений 
• Определение основных рисков 
• Оценка рисков  
• Моделирование сценариев 
• Определение способов минимизации возможного 

ущерба 

ОСОБЕННОСТЬ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ В УСЛОВИЯХ 
НЕОПРЕДЕЛЕННОСТИ: 
• Факторы, создающие неопределенность 
• Истинная и ложная неопределенность 
• Основные сложности в принятии решений в ситуациях 

неопределенности

МЕТОДЫ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ В УСЛОВИЯХ 
НЕОПРЕДЕЛЁННОСТИ: 
• Управление неопределенностью 
• Управление рисками 
• Упрощение

УПРОЩЕНИЕ КАК МЕТОД ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ  
В УСЛОВИЯХ НЕОПРЕДЕЛЕННОСТИ: 
• Определение существенных и несущественных 

факторов влияния 
• Выделение зоны собственного влияния 
• Сужение поля вариантов 

ЭМОЦИОНАЛЬНЫЙ КОНТРОЛЬ ПРИ ПРИНЯТИИ 
РЕШЕНИЙ: 
• Роль эмоций при принятии решений  
• Методы эмоционального контроля  
• Развитие гибкости и адаптивности при принятии 

решения УПРАВЛЕНИЕ НЕОПРЕДЕЛЕННОСТЬЮ КАК МЕТОД 
ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ В УСЛОВИЯХ 
НЕОПРЕДЕЛЕННОСТИ: 
• Сбор информации и прояснение ситуации 
• Аналитическое прогнозирование 
• Стратегическое прогнозирование
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НАШИ 
КОНТАКТЫ МАРИЯ АРТЕМОВА 

Бизнес-Ассистент,  

АО «ТТ-Территория Тренинга» 

e-mail: amv@trainingzone.ru 

тел. +7 (495) 123-33-89 

Моб. +7 (968) 047-15-15
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РАДЫ СОТРУДНИЧЕСТВУ!
Благодарим за интерес, проявленный к нашей компании! 


