
ПРОГРАММА

COMMUNICATION 
SKILLS ПРОБЛЕМА ВОВЛЕЧЕНИЯ И УДЕРЖАНИЯ 

СОТРУДНИКА В СЕГОДНЯШНЕЙ БИЗНЕС-
СИТУАЦИИ: 
• Экономическое обоснование необходимости 

вовлеченности персонала 
• Анализ рынка труда 
• Удержание персонала, с точки зрения возможных 

потерь для бизнеса

ПОВЫШЕНИЕ УРОВНЯ ВОВЛЕЧЕННОСТИ 
СОТРУДНИКОВ:  
• Факторы, влияющие на уровень вовлеченности 
• «Действие», «задействование», «управление 

ожиданиями» как средства повышения уровня 
вовлеченности сотрудников 

• Разработка индивидуального плана повышения уровня 
вовлеченности сотрудника 

ВОВЛЕЧЕНИЕ  
И УДЕРЖАНИЕ 
СОТРУДНИКОВ 
Продолжительность – 2 дня

ВОВЛЕЧЕННОСТЬ И РЕЗУЛЬТАТИВНОСТЬ:  
• Традиционные концепции мотивации и вовлеченности 
• Вовлеченность и намерение по продолжительности 

работы 
• Взаимосвязь вовлеченности и результативности 

ДИАГНОСТИКА УРОВНЯ ВОВЛЕЧЕННОСТИ 
СОТРУДНИКА: 
• 4-х уровневая модель оценки вовлеченности 
• Индикаторы вовлеченности  
• Критические индикаторы низкой вовлеченности 
• Действия руководителя по диагностике уровня 

вовлеченности сотрудника

УДЕРЖАНИЕ СОТРУДНИКОВ: 
• Принятие решения об удержании сотрудников 
• Стратегия удержания сотрудников 
• Повышения уровня вовлеченности как профилактика 

ухода сотрудников 
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НАШИ 
КОНТАКТЫ МАРИЯ АРТЕМОВА 

Бизнес-Ассистент,  

АО «ТТ-Территория Тренинга» 

e-mail: amv@trainingzone.ru 

тел. +7 (495) 123-33-89 

Моб. +7 (968) 047-15-15
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РАДЫ СОТРУДНИЧЕСТВУ!
Благодарим за интерес, проявленный к нашей компании! 


